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Человек является сложноорганизованной открытой системой, к важнейшим психическим состояниям которой относятся опасность и безопасность.

Безопасность понимается как явление, без которого не могут нормально развиваться ни личность, ни социальная организация, ни общество, ни экономика, ни тем более, государство. По мнению автора Ю.Г. Носков «опасность есть совокупность условий и факторов, вызывающих нарушение нормального функционирования и развития человека и общества».
Проблема психологической безопасности, как отмечает И.А. Баева, пока еще является малоразработанной в психологии. Термин «психологическая  безопасность» был введен в 1995 году С.К. Рощиным и В.А. Сосниным и  описывал «состояние общественного сознания, в котором общество в целом и  каждая отдельная личность воспринимают существующее качество жизни  как адекватное и надежное, поскольку оно создает реальные возможности для  удовлетворения естественных и социальных потребностей граждан сегодня и  дает им основания уверенности в будущем»
Исследования ученых по проблеме психологической безопасности  способствовали многообразию подходов к её пониманию. Так, И.Н. Панарин  (1995) под психологической безопасностью понимает состояние психики  населения государства, при котором обеспечивается успешное психическое  развитие и адекватное отображение внешних и внутренних угроз. И.И. Приходько считает психологическую безопасность многоуровневой  динамической системой, определяющей защищённость психики человека, её  оптимальный уровень функционирования, способной устранять внешние и 14 внутренние угрозы для обеспечения высокой дееспособности личности .  Б.А. Еремеев (2006) под психологической безопасностью в широком смысле  понимает «осознанное, рефлексивное и действенное отношение человека к  условиям жизни, обеспечивающее его душевное равновесие и развитие». Ученый, кроме того, рассматривает психологическую безопасность в  связи с уровнем развития человека (на уровне индивида-личности- индивидуальности).
Психологическую безопасность на сегодняшний день можно определить как:

 - состояние сохранности психики человека;

 - сохранение целостности личности, адаптивности функционирования человека, социальных групп, общества;

 - устойчивое развитие и нормальное функционирование человека во взаимодействии со средой (умение защититься от угроз и умение создавать психологически безопасные отношения);

 - возможности среды и личности по предотвращению и устранению угроз;

 - состояние среды, создающее защищенность или свободное от проявлений психологического насилия во взаимодействии, способствующее удовлетворению потребностей в личностно-доверительном общении, создающее референтную значимость/причастность к среде и обеспечивающее психическое здоровье включенных в нее участников.

Таким образом, психологическая безопасность личности и среды неотделимы друг от друга.

Образовательная среда является частью жизненной, социальной среды человека. Чаще всего, когда говорится об образовательной среде, имеется в виду конкретное окружение какого-либо учебного заведения. В понимании В.В. Рубцова «образовательная среда - это такая общность, которая в связи со спецификой возраста характеризуется: а) взаимодействием ребенка с взрослыми и детьми; б) процессами взаимопонимания, коммуникации, рефлексии; в) историко-культурным компонентом». По мнению С.Д. Дерябо, образовательная среда - это совокупность всех возможностей обучения, воспитания и развития личности, причем возможностей как позитивных, так и негативных.

В.А. Ясвин в образовательной среде выделяет следующие компоненты:

1. Пространственно-архитектурный (предметная среда, окружающая учителя и ученика).

2. Социальный (определяется особой формой детско-взрослой общности).

3. Психодидактический (содержание образовательного процесса, осваиваемые ребенком способы действий, организация обучения). Несколько иначе рассматривает структуру образовательной среды.

Психологическая безопасность образовательного процесса – это состояние защищенности школьника от угроз его достоинству, душевному благополучию, позитивному мировосприятию и самоотношению.

Основными понятиями области изучения психологической безопасности в образовательной среде являются «опасность», «риск», «угроза». Опасность – это возможность нанесения вреда имущественного, физического или морального (духовного) ущерба личности, обществу, государству.
По сферам возникновения все опасности могут быть классифицированы на следующие группы:

· опасности со стороны природной среды (стихийные бедствия);

· опасности со стороны техногенной среды (аварии);

· эпидемиологические опасности (массовые заболевания);

· опасности со стороны социальной среды.

Одной из существенных психологических опасностей в образовательной среде является неудовлетворение важной базовой потребности в личностно-доверительном общении, и как следствие - склонность к деструктивному поведению, негативное отношение к образовательным учреждениям и нарушения психического и физического здоровья (Баева И.А., 2002, И.В. Дубровина, 2000).

Следующее понятие в области изучения психологической безопасности является риск. Это сочетание вероятности и последствий наступления неблагоприятных событий. Факторами риска в образовательной среде могут быть: недостаточное обеспечение преподавательскими кадрами, материально-технической базы, низкая активность учащихся и педагогов, несформированность социальных и практических навыков, умений и опыта, уровень воспитания и культуры, личностно-психологические характеристики участников учебно-воспитательного процесса, несформированность представлений и профилактики психического и физического здоровья. Совокупность этих факторов представляет собой угрозу образовательной среде и развитию личности ее участников.
Понятие «угроза» в отечественных энциклопедиях определяется как вид психологического насилия над человеком и намерение нанести физический, материальный или иной вред.

Психологическое насилие, также эмоциональное или моральное насилие — это форма насилия, которая может приводить к психологической травме, в том числе тревожности, депрессии и посттравматическому стрессовому расстройству. В школе ребёнка могут унижать психологически и физически, вымогать у него деньги или ценные вещи, толкать на преступление и так далее. Виновниками таких неправомерных действий могут быть другие ученики или сами учителя, кроме того ученик может подвергнуться насилию и со стороны родителей других учеников на территории школы, их родственников и знакомых.

Причины школьного насилия:
1.Скука в школе. Скучающий ученик не вовлечён в учебный процесс, а значит, является потенциальным нарушителем спокойствия. Заинтересовать его, придать больший смысл обучению — одна из приоритетных задач современного образования
2.Селекционно(отборно)-соревновательный характер школы. Свое отражение в структурах школы находит современное общество, которое во многом руководствуется принципами рыночной экономики, конкурентоспособностью. Ученики в этой связи подвержены ожиданиям со стороны родителей, учителей и общества достигать отличных результатов и успехов в учёбе. Уже в начальной школе идет отбор в форме оценок, табелей успеваемости, грамот, особого внимания со стороны учителя и т. п. В пубертатном возрасте воспринимается подобное давление как структурное насилие со стороны школьной системы. Таким образом ученики/цы оцениваются по их результативности в классе а не по их психо-эмоциональным, личностным и человеческим качествам. Если отстающий напр. по математике ученик будет публично осуждаться учителем-предметником, то и со стороны своих одноклассников он будет считаться неспособным и недостойным внимания. Возможные варианты развития проблемы:

3.Протест ученика, отвержение им школьных норм и в следствии чего насильственные действия против школы (например, вандализм) и одноклассников.
Исходя,  из вышесказанного можно предложить технологии создания психологической безопасности образовательной среды школы.  Предлагаемые технологии выполняют ряд функций: 
1. Психологическая профилактика – содействие полноценному развитию личности всех участников учебно–воспитательного процесса, предупреждение возможных личностных деформаций в процессе взаимодействия, помощь в осознании деструктивного влияния психологического насилия.

2. Психологическое консультирование – оказание помощи участникам в самопознании, позитивном самоотношении, адаптации к реальным жизненным условиям, формировании ценностно–мотивационной сферы и системы отношений к другим, осознание ценности ненасилия, преодоление профессиональных деформаций, достижение эмоциональной устойчивости, способствующей личностному и профессиональному росту и саморазвитию.
3. Психологическая коррекция – активное психолого–педагогическое воздействие, направленное на устранение отклонений в личностном и профессиональном развитии, гармонизацию психического здоровья и устранение деформаций, вызванных психологическим насилием в межличностных отношениях участников образовательной среды.
4. Психологическая реабилитация – процесс, мобилизующий личностные адаптационные механизмы при переживании психотравмирующих обстоятельств, вызванных состоянием внешней среды. Реабилитация предполагает возвращение того, что утрачено или может быть утрачено в связи с изменением условий.
5. Социально–психологическое обучение – активное групповое воздействие, направленное на помощь в усвоении эффективных способов и приемов взаимодействия, свободных от проявления психологического насилия, создающее социально–психологическую умелость, реализующее принцип развивающего воспитания и защищенности личности и обеспечивающее поддержку в решении возрастных, жизненных и профессиональных проблем. Данная функция тесно связана с психологической реабилитацией и использует аналогичные психотехники.

Образовательная среда составляет основу жизнеспособности любого сообщества и потому важность изучения, моделирования и проектирования среды, где происходит воспитание и формирование личности, где все ее участники могут чувствовать защищенность и удовлетворенность основных потребностей, выходит на первое место в связи с необходимостью создания условий и воспитания подрастающего поколения, которое в ближайшем будущем составит основу общества. Создание и обеспечение психологической безопасности в образовательной среде может способствовать профессиональному развитию ее участников и выступать профилактикой асоциального и уголовного поведения.

